
 

ユーザーポイント付与の
流れ 
2025 年 7 月 23 日 

概要 
ユーザーへポイントを付与するには、付与するポイントの合計数に応じた金額（1pt＝1円）をクレジッ

トカード決済することで、対象のユーザーにポイントが付与されます。 

事前準備 
3Dセキュアに対応したクレジットカードをご用意ください。 

※3Dセキュアとは 

3Dセキュア（本人認証サービス）は、インターネットでのクレジットカード決済時に、カード情報に

加え、カードを登録した際のパスワードやワンタイムパスワードなどを入力することで、不正利用

を防ぐためのサービスです。これにより、第三者によるカード情報の不正利用のリスクを軽減でき

ます。 

流れ 
１．ポイント付与ユーザの指定 

全ユーザーが対象である場合 

「検索結果を対象にポイント付与」ボタンを押下す

る。 

 

 

 



 

一部ユーザーが対象である場合 

ユーザーのチェックボックスを選択し、「チェックした対象にポイント付与」ボタンを押下する。  

２．付与するポイントの設定 
1人あたりに付与するポイン

ト数を入力後、付与ポイント

の合計数および購入金額を

確認し、「対象者を決定す

る」ボタンを押して確定してく

ださい。 

 

 
 

３．クレジットカード決済を開始する 
 

1人あたりに付与するポイント数を入力後、

付与ポイントの合計数および購入金額を確

認し、「対象者を決定する」ボタンを押して

確定してください。 

 

 

 
 

 

 

 



 

４．クレジットカード情報の登録 

カード情報が未登録の場合 

決済にはクレジットカード情報の登録が必要です。未登録の場合は、「カード登録・変更」ボタ

ンを押して、登録画面へ進んでください。 

 

必要事項を入力のうえ、「確定」ボタンを

押してカード情報の登録を完了してくださ

い。 

※カード情報は、最大2枚まで登録できま

す。 

 

 

 

 

 



 

５．クレジットカード決済 

カード情報が登録済みの場合 

ポイント付与に必要な決済金額を登録済みのカードで決済するため、「登録カードで決済」ボ

タンを押して、画面の案内に従って進んでください。 

必要事項を入力し、「確定」ボ

タンを押して決済を完了してく

ださい。 

※カードの状況により、3Dセ

キュア（本人認証サービス）の

画面に遷移する場合がありま

す。 

 

 

 

 

 



 

６．決済後のポイント付与状況の確認 
決済完了後にポイント付与処理が実行されます。処理には時間がかかる場合がありますの

で、付与結果は「ポイント付与履歴」画面（ホーム機能 → 集客管理）にてご確認ください。 

 

また、決済処理を中断した場合でも、「ポイント付与履歴」画面から決済を再開することが可

能です。 
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